
Somos EMPRESA DE SERVICIOS MULTIPLES SERMEC S.A.C. una em-

presa dedicada brindar servicios de ingeniería, construcción de pro-

yectos civiles, estructurales, electromecánicos, automatización puesta 

en marcha y mantenimiento integral, en los sectores pesqueros, in-

dustrial y minero.  

Nuestra prioridad es ofrecer servicios con calidad enfocados a aumen-

tar el grado de satisfacción de nuestros clientes; por el cual nos com-

prometemos a:  

 Cumplir con los requisitos aplicables, tanto los definidos 

por nuestros clientes como los requisitos legales y los derivados 

de nuestro Sistema de Gestión de Calidad. 

 Planificar y ejecutar nuestros servicios con el objetivo de mejorar 

la satisfacción de nuestros clientes. 

 Satisfacer las necesidades y expectativas de las partes interesa-

das. 

 Mejorar continuamente el desempeño de nuestros proce-
sos de trabajo y nuestro sistema de gestión. 

 

Esta política es la base para el establecimiento de los objetivos de la 

calidad y señala los principios que deben ser asumidos por todas las 

personas que forman parte de la EMPRESA DE SERVICIOS MUL-

TIPLES SERMEC S.A.C. 
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